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 مقدمه

پهناور ایران،    در ستراستر سترزمینرژیم صتهیونیستتی حملات نظامی گستترد     با توجه به آغاز جنگ تحمیلی و

های بهداشت . ارزیابیبرسد آسیب   (WASH) های آب، فاضلاب و بهداشتزیرساخت  ممکن است در کوتا  مدت به

های دستتاا  و بیماری A  هپاتیت  های ناشتی از آب از جمله فلج اطفال،دهد که شتیوع بیماریعمومی نشتان می

 WASH های غیرفعالمعرض آب آلود  و زیرستتاختگوارش با دستتترستتی محدود به آب ستتالم، قرار گرفتن در  

. همچنین در بلند مدت؛ باعث اثرات آلودگی هوا، آلودگی خاک، آسیب های زیست محیطی و آسیب مرتبط است.

 بر تنوع زیستی گردد.

دید ، ازدحام شتدید، انباشتت های فاضتلاب آستیبمنابع آب آلود ، ستیستتمبا    ممکن استتبه دلیل جنگ، 

هایی مانند گال، . در نتیجه، بیماریشتتویمدید  مواجه  ، جمعیت بالای حشتترات، مراکز بهداشتتتی آستتیبپستتماند 

 کنند.های اسهالی و فلج اطفال بروز های تنفسی، بیماری، عفونتA هپاتیت

، دفع  آشتتتامیدنی  نظارت بهداشتتتتی بر تامین آب ستتتالم  ها،کنترل بیماریو   ستتتلامت عمومی برای اطمینان از  

ستازی ایمن،  اطمینان از مدیریت صتحی  پستماند، افزایش آگاهی از خطرات بیماری ،تأمین غذابهداشتتی فاضتلاب،  

 .دارد تشدید اقدامات نظارتی نیاز به ؛های بهداشتیو تقویت سیستم

 دامنه کاربرد

هتا، مقررات،  نتامتهاین راهنمتا جهتت شتتترایط بحرانی کشتتتور در کوتتا  متدت بود  و ستتتایر قوانین، آیین

استت و در صتورت ضترورت مطاب  ای به قوت خود باقیهای مرتبط با بهداشتت محیط و بهداشتت حرفهدستتورالعمل

شرایط کشور، بروز رسانی خواهد شد. 
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 بهداشت مواد غذایی  

  200مواد غذایی ناایمن حاوی باکتری ها، ویروس ها، انال ها یا مواد شتتتیمیایی مبتتتر باعث ایجاد بیش از

که بستیاری از مراکز تهیه، طب،، عرضته و  بیماری از استهال گرفته تا سترطان و مرم می شتود. با عنایت به این

فروش مواد غذایی حستاس، اماکن عمومی، اقامتی و بین راهی به ویه  در شتهرهای مستافر پذیر در ستاعات غیر 

اداری بیشتتر می   اداری و روزهای تعطیل فعالیت می نمایند، همچنین تقلب و تخلفات بهداشتتی در ستاعات غیر

باشتد، تشتدید بازرستی از اماکن و مراکز به صتورت مستتمر در ستاعات غیر اداری و ایام تعطیل  بستیار مهم و جزو 

 د. اولویت های معاونت بهداشت می باش 

هدف اصتلی  تشتدید نظارت های بهداشتتی تامین ستلامت عمومی، پیشتایری از بروز و شتیوع بیماری های 

منتقله از آب و غذا و ارتقاء شتاخ  های بهداشتتی مراکز تهیه و توزیع مواد غذایی و اماکن  عمومی می باشتد. با 

کان و غذا بستیار  بیشتتر از شترایط توجه به مستافرت های گستترد  به ویه  در استتان های شتمالی، تقاضتا برای است

عادی است. لذا مسئولین اماکن و مراکز تهیه مواد غذایی برای پاس، گویی به تقاضا بیشتر از ظرفیت ارائه خدمت 

می کنند. در چنین شترایطی رعایت مقررات بهداشتتی به صتورت کامل انجام نمی شتود  وهمیشته به عنوان ی  

د. لذا نظارت های بهداشتتی، کنترل کیفی مستتمر مواد غذایی، آموزش و اطلاع  رویداد مخاطر  آمیز تلقی می گرد

 است. ررسانی از اهمیت زیادی بر خور دا

 اقدامات مورد نیاز برای تامین ایمنی مواد غذایی     

تدوین و اجرای برنامه تشتتتدید نظارت های بهداشتتتتی در ستتتاعات غیر اداری و روزهای تعطیل به ویه  در   -

 شهرهای مسافر پذیر

برای بازرستی و نظارت  ط یبهداشتت مح شتاا یآزما  ی وبازرست یها  میت  یآنکال برا  کشتی  و  برنامه  نیتدو -

در ستاعات غیراداری    یماریب  یها انیو طغ  اتیکنترل حوادث، شتکا  مراکز و اماکن و آمادگی برای بررستی و

 و روزهای تعطیل 

هماهنای و همکاری بین بخشتی و گشتت های مشتترک با ستازمان های طیربط از قبیل دامپزشتکی، تعزیرات   -

 و اصناف

 آموزش و اطلاع رسانی در خصوص بهداشت مواد غذایی، بهداشت فردی  و بهداشت محیط  -

کنترل بهداشتت و ایمنی مواد غذایی در ستط  عرضته به منظور پیشتایری از بروز طغیان بیماری های منتقله   -

 از غذا  

 بازرسی از مراکز تهیه و توزیع مواد غذایی و اماکن عمومی حساس  -
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 یتستتت ها  جهیکه نت  یدر مواقع ان،یطغ  یبررستت ت،یشتتکا  ی) فقط در موارد بررستت هدفمند ی  نمونه بردار -

 یبهداشتت ط یکه شترا  یبر فستاد و در مواقع  یمبن   یبا استتاندارد باشتد، مشتاهد  علائم ارگانولپت  ریپرتابل مغا

ستنتی در ستط  عرضته و پیایری   ییشتود( از مواد غذا ینم تیرعا  ییغذا  مواد یو ناهدار  د یتول  ند یدر فرا

 موارد مغایر با استاندارد.

  فقط   توسط همکاران غذا و دارو PMS طرح  یبا توجه به اجرا-نمونه برداری از مواد غذایی بسته بندی شد    -

 .علام مشکوک به فساد ای یماریب ای  انیطغ یبررس  ت،یبه شکا یدگیدر زمان رس 

استتتتفاد  از تجهیزات ستتتنجش پرتابل با هدف نظارت دقی  تر بر فعالیت مراکز تهیه و توزیع مواد غذایی و   -

اماکن عمومی )نظارت بر دمای ناهداری مواد غذایی با توجه به ضوابط مربوطه به نوع ماد  غذایی با استفاد   

به ویه  در مراکز طب، مواد غذایی، نظارت بر بهداشتت ستطوح  پرتابل از دماستنج محیطی و دما ستنج نفوطی  

 در تماس با مواد غذایی با استفاد  از دستاا  سنجش بار میکروبی سطوح(

نظارت بر سلامت مواد غذایی بوسیله دستاا  پرتابل سنجش بار میکروبی با استفاد  از سوآپ های افتراقی و   -

 انکوباتور پرتابل.

پاستتخاویی به موقع شتتکایات مردمی مرتبط با بهداشتتت مراکز تهیه و توزیع مواد غذایی و اماکن بررستتی و   -

 عمومی و بهداشت مواد غذایی

 بررسی، کنترل و گزارش دهی به هناام طغیان بیماری های منتقله از آب و مواد غذایی -

 پیایری و نظارت بر توزیع مواد غذایی عرضه شد  به صورت دور  گردی، سیار و فروش اینترنتی -

 ثبت تمام اطلاعات مرتبط با بازرسی و نظارت ها مربوط به تشدید بازرسی در سامانه سام   -

 رعایت نکات بهداشتی در سفر

، رعایت نکات بهداشتتیدر ستفر    غذا به خصتوص استهال  منتقله از آب وهای  بیماریبرای پیشتایری از ابتلا به  

 ضروری است: ایمنی و محیط زیستی طیل

 از رفتن به دستشوئی، حتما دستان خود را با آب و صابون بشوئید.و پس  غذا و خوردن قبل از آماد  سازی -

به همرا  داشتتته باشتتید تا در   درصتتد الکل(  60دستتت)حداقل   در زمان ستتفر ی  ضتتد عفونی کنند  الکلی -

  کنید.آب تمیز و بهداشتی از آن استفاد  عدم دسترسی به  صورتی 

ی  م   توزیعو   یناهدار یربهداشتتیغ ط یدر شترا  ی، هایی که ایو    ی بدون بستته بندی و فاقد مشتخصتاتهااز ی، -

 .استفاد  نکنید به صورت مستقیم  به هیچ وجه  شود

  5از    ترنییپاو غذاهای سترد را در دمای    گرادیدرجه ستانت  60بالاتر از   یرا در دما  های گرمدرطول ستفر غذا -

 . د یکن یناهدار گرادیدرجه سانت
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مواد غذایی در بستته بندی مناستب دور از دستترستی حشترات و گردو غبار ناهداری شتود. غذاهای پخته شتد    -

 ساعت در دمای محیط ناهداری نکنید. 2آماد  مصرف را بیش از 

    شود.حرارت داد گرادیدرجه سانت 70 یتا دما د یبادر صورت استفاد  مجدد از غذاهای پخته شد   -

 از مصرف میو  و سبزیجات خام که شستشو و گند زدایی نشد  اند خودداری کنید.  -

 مصرف نشود.بود   در دمای محیط  بیرون از یخچال ساعت 2بیش از ای که ی پختههاغذا -

 در مسافرت از شیر و لبنیات پاستوریز  استفاد  نمایید. -

مصترف بود  و نشتتی، زنگ  در صتورت استتفاد  از غذاهای کنسترو شتد  دقت نمایید که دارای مجوز و تاری،   -

 دقیقه بجوشانید. 20زدگی و بادکردگی نداشته باشد و به مدت 

تهیه غذا، شتستتشتوی دستت    آشتامیدن،  برای شتبکه عمومی شتهری  آب  و  آب معدنی ،  های بستته بندیآب  از -

 مسواک زدن استفاد  کنید. و 

، حتما قبل شبکه عمومی شهری مطمئن  آب  و  آب معدنی ،  های بستته بندیآب  عدم دستترستی به  در صتورت -

 بجوشانید. دقیقه 2به مدت  آن را از آب از استفاد 

  از ناهداری مواد خام در مجاورت مواد پخته آماد  مصرف خود داری نمایید. -

 برای خوردن نوشیدنی و غذای داغ از ظروف یکبارمصرف شفاف استفاد  نکنید. -

 مقررات بهداشتی را رعایت می کنند مواد غذایی تهیه نمایید.از فروشاا  هایی که دارای مجوز هستند و  -

های استکان موقت و عدم استتفاد  از هرگونه وستایل گرمایشتی نظیر پی  نی ،  رعایت نکات ایمنی در محل -

اجاق گاز و طغال در فبای بسته چادر و خودرو خودداری کرد  و برای گرمایش، تنها از وسایل ایمن و دارای  

 استاندارد استفاد  نمایید.

پیش از برپتایی چتادر یتا کمتح، محتل استتتتقرار خود را بته دقتت بررستتتی و از منتاطقی کته امکتان وجود لانته   -

جوندگان و حشترات دارند، اجتناب کنند. همچنین استتفاد  از پشته بند، استپری یا پمادهای دافع حشترات و  

 پوشیدن لباس های آستین بلند و شلواربلند در مناط  پرخطر، ضروری است. 



 
 معاونت بهداشت

 راهنمای آمادگی و مدیریت شرایط بحرانی سلامت محیط و کار 

 

5 

 

پنج کلید برای دستیابی به غذایی سالم تر و ایمن تر برای مردم در شرایط اضطرار 
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 بهداشت آب و فاضلاب 

 بهداشت محیطی  اتاقدام

ارزیابی ریس  سامانه های تامین آب آشامیدنی)منابع، تصفیه خانه، مخازن و شبکه توزیع( به ویه  از   -

 نظر امنیتی و دسترسی افراد غیر مجاز 

 ، کدورت و نمونه برداری میکروبی pHتشدید انداز  گیری کلر آزاد باقیماند ،  -

 تشدید نمونه برداری شیمیایی در صورت وقوع آلودگی شیمیایی   -

پیایری سریع موارد عدم انطباق با استاندارد، ریس  های سامانه تامین آب از طری  ادارات طیربط   -

 شهرستانی، استانی و اطلاع رسانی عمومی در صورت تهدید سلامتی مردم  

هماهنای با آبفا و شناخت پتانسیل های تامین آب آشامیدنی هناام از دسترس خارج شدن شبکه   -

 توزیع به علت آلودگی یا حوادث  

آموزش و اطلاع رسانی عمومی از طری  رسانه های عمومی و شبکه های مجازی به مردم در خصوص   -

 بهداشت آب آشامیدنی و نحو  سالم سازی آب آشامیدنی   

پیایری تغییر سامانه های کلرزن گازی)تصفیه خانه های آب، فاضلاب و استخرها( با سامانه های کلر   -

 زنی مایع 

اطلاع رسانی عمومی از طری  رسانه های عمومی و شبکه های مجازی در خصوص سامانه های اعلام   -

 خرابی و شکایت های مردمی در خصوص آب و فاضلاب) آبفا و مراکز بهداشت(

 پیایری سریع شکایت های مردمی و اطلاع رسانی به شاکیان -

 تشدید نطارت ها و پتانسیل های تامین آب آشامیدنی در مناط  مسافرپذیر -

 پیایری منابع آلایند  آب آشامیدنی از طری  مراجع طیربط  -

سالم و مواجهه مردم با آب های آلود )از طری  کانال ها  نظارت بر آبیاری محصولات کشاورزی با آب  -

استخرها، شناگا  های رسمی و غیر رسمی( و انجام اقدام های کنترلی و آموزشی برای کاهش مواجهه  

 مردم با آب های آلود  محلی و مصرف کنندگان محصولات کشاورزی و آبزی پروری 

انجام ارزیابی ریس  بعد از گزارش آلودگی آب، حوادث اضطراری و یا وقوع طغیان بیماری منتقله از   -

 آب، گزارش آن به مراجع بالاتر و انجام اقدام های کنترلی با هماهنای دستاا  های طیربط 

 اطلاع رسانی به مردم

 در خصوص تغییر کیفیت آب و آلودگی آب )شکایت های مردمی (  190اطلاع به سامانه  -

اطمینان از سلامت آب آشامیدنی مصرفی و در صورت عدم اطمینان استفاد  از آب بطری شد    -

 دقیقه از هناام جوشیدن 3الی   2استاندارد یا جوشاندن آن به مدت 
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 در صورت نیاز به طخیر  سازی آب، از ظروف تمیز و دربسته استفاد  کنید.  -

رعایت بهداشت فردی و شستشوی دست قبل از خوردن غذا و بعد از اجابت مزاج و استفاد  از لیوان   -

 اختصاصی برای نوشیدن آب 

 دریافت هشدارها و اخبار مرتبط با سلامت آب آشامیدنی عمومی از مراجع رسمی  -

 در صورت استفاد  از ی، برای خن  نمودن آب، استفاد  از ی، بهداشتی -

 گزارش آلودگی های منابع و مخازن آب آشامیدنی  -

عدم استفاد  از پمح های تامین فشار آب به صورت مستقیم از شبکه توزیع آب آشامیدنی به دلیل   -

 احتمال مکش آلودگی به داخل شبکه توزیع آب آشامیدنی  

 استفاد  از پمح برای تامین فشار مناسب، بعد از نصب مخزن طخیر    -

 عدم استفاد  از آب در صورت تغییر رنگ و وجود کدورت  -

 برنامه کلی برای واکنش و مدیریت تهدید 

 تهدید عبارتند از: اهداف مدیریت و واکنش های 

 ارزیابی تهدید  .1

 انجام اقدام ضروری برای حفاظت از بهداشت عمومی در زمانی که تهدید ارزیابی می شود.  .2

 تایید تهدید  .3

 نظارت بر پاک سازی سامانه آبرسانی در صورت نیاز  .4

ایمن کنترل و نظارت به منظور بازگرداندن سامانه به حالت عادی و  .5
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 مدیریت پسماند 

حاوی آزبستتت و می شتتود که ممکن استتت  آوار  حجم بالای   تولید   به  ها منجر خریب ناشتتی از بمبارانت

می   با طیف وستتیعی از مواد خطرناک آلود  اغلبکه    ،های دفن غیرقانونیمکان   .باشتتد مهمات منفجر نشتتد  

ی پسماندها  دیار،  تهدید .  می کند عمل    ها    ش ها و موپشه    ی مانند بیمار  ش ناقلینپرور  به عنوان محل  ،شوند 

 پزشتکی در طول جنگ،  یپستماندها  تصتفیه  تتأستیستا  تخریب  ه دلیلممکن استت ب  استت که  ویه پزشتکی 

 .را آلود  کنند  پسماند هاسایر 

ب از طری  ناقلین؛ افزایش آلودگی آبیمار ی ها ی منتقله    بیمار ی ها ی عفونی، از جمله  شتتیوع  افزایش

 هتد؛د تنفستتتی را افزایش می یهتاب و عفونتت منتقلته از طری  آ  بیمتاری هتای تبته نوبته خود خطرا و هوا کته

 تبا خطرا  پستماند را که  شتغلی کارگران مدیریت  ستلامت و ایمنی،  پستماند جامد   مدیریت بر این، جنگ  علاو 

خطر قرار گرفتن در شتامل  کند. این خطرات  تهدید می  توجهی  به طور قابل ی روبرو هستتند،ترکیبی متعدد

و  ت منفجر نشتتتد بمبتاران هوایی، و همچنین مهمتا معرض خطرات فیزیکی از جملته قرار گرفتن در معرض

پستماند جامد و قرار گرفتن   بیمار ی ها ی عفونی ناشتی از  شتیمیایی، از جمله  بیولوژیکی و تهمچنین خطرا

 پسماند   برای کارگران مدیریت  ت راهمه این خطرادی  تجهیزات حفاظت فر  در معرض موادسمی است. کمبود

 .کند  تشدید می

 های جامد پسماند  بحران با محیطی مرتبط  ت زیستبر خطرا ی مرور

 تأثیر  

  تهیه غذا، آلایند   ی احتراق دربرا  ها ی دفن  پسماند و استفاد  از  پسماند سوزاندن محل آلودگی هوا

به  کند و منجر  ستمی را در هوا آزاد می ت معل ، موادشتیمیایی و گاز ها یهایی مانند طرا

 .شود  پایین هوا می کیفیت

ستناین آلود   تشتیمیایی و فلزا با مواد ب راستتفاد  از مهمات و مواد منفجر ، خاک و آا آلودگی آب و خاک

تولید  بر  بمانند و  باقی  ت طولانی در محیط زیستتتبرا ی مد توانند  کند. این مواد می  می

آب های زیرزمینی را آلود  به  باذارند و همچنین تأثیر  ی و غذاییکشتتتاورزمحصتتتولات 

 کنند.

به طور معمول آتش زد    برخی از آنها نشتد ، که  ی دفع پستماند کنترلها ش مکانگستتر تنوع زیستی

گذارند.    تأثیر می برتنوع زیستتتی کنند و  ها ی طبیعی را نابود می  شتتوند، زیستتتاا   می

 .شوند  ها مختل می و اکوسیستم می روداز بین ت وحش  حیا

تواند   ی دفن پستماند کنترل نشتد  میها از محل ها  ی از آلایند ا ی مجموعهحاو بروانا محیط زیست دریایی

ساحلی را آلود   حیطم به محیط دریایی نشت کند   سطحی و زیرزمینی های از طری  آب

 .برساند به حیات دریایی آسیب کرد  و

  باقی  ها در محیط زیست  سال توانند  شیمیایی حاصل از پسماندها می  بقایای  ها و  لایند آ مدت محیط زیستتخریب بلند  

 .شوند مدت محیط زیست  باعث تخریب طولانی  بمانند و
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 بر چهار اصل استوار است: پسماند جامد  به مدیریت  UN/ PAPP یواکنش اضطرار

برای   وستایل نقلیه مورد نیازبازستازی ناوگان    :پستماند آوری صتحی     جمع .1

تحویل ظروف  ، ستتوخت  تأمین  یدکی،  شتتامل قطعاتپستتماند آوری    جمع

آوری   برای کارگران جمع  تجهیزات حفاظت فردی  پستتماند، ابزار نظافت و

 .پسماند 

 

 

 با استتفاد  از  تخلیه  های برداری از مکان بهر  شتد :  ی دفع کنترلها  مکان .2

 های بازستازی مکان ،پستماند آلات دفن  ماشتینتأمین    تجهیزات موجود،

پرس کردن و بستته  برای    ستازی  های فشترد  تحویل دستتاا   تخلیه موقت،

 .ها کش سوخت و آفت تأمین تبمین ها ی حلبی، قوطی بندی

 

 
  ،پزشتکی پستماندهای  تصتفیه    کزاازستازی مرب  پزشتکی:  ها ی پستماند تصتفیه   .3

 تأمین اتوکلاو های پزشتتکی،  پستتماندهایآوری    نقلیه جمع  وستتیلهتأمین  

  تجهیزا ت حفاظت فرد ی و آموزش کارکنان  بیمارستتتانی، موادشتتویند ،

  پزشکی تصفیه پسماندهای
  تقویتت ظرفیتت نهتادهتای متدیریتت  هنتدگتان ختدمتات:ظرفیتت نهتادی ارائته د .4

  های فناوری اطلاعات، منابع انستانی و پستماند، ایجاد ستیستتم  تأستیستات

های حیاتی و همچنین افزایش آگاهی عمومی در مورد   ستتایرستتیستتتم

 .ی از آنهاپیشایر خطرات و
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 در شرایط بحرانی  پسماند مدیریتسامانه های اقدامات و تجهیزات 

 برداشت آوار -

، شتتیشتته  پلاستتتی  و  چوب،آهن،  جمع آوری نخاله و دستتته بندی  )بازیافت   پردازش و  دستتته بندی، -

 (بتن، بتن، فوم آجر،ازیافت ب

 شد  های انباشتهد پسمان پردازش  برای ایجاد ایستااهی -

  پسماند  سایت مدیریت بیل مکانیکی برای سیار و شکن تأمین تجهیزاتی مانندسنگ -

 نکات قابل توجه در حین ارایه خدمات مدیریت پسماند: 

 (سنای و مواد عای  مختلف تخته سقف های) بازیافت و دفع نیستند  پسماندهای حاوی آزبست قابل -

 . سرطان زا هستند پسماندهای حاوی آزبست  -

 ی مختلف اشیاء انفجار -

 اجساد -

 لاشه حیوانات   -

 برنامه کلی برای واکنش و مدیریت تهدید 

 اهداف مدیریت و واکنش های تهدید عبارتند از: 

 ارزیابی تهدید  .1

 تهدید ارزیابی می شود. انجام اقدام ضروری برای حفاظت از بهداشت عمومی در زمانی که   .2

 تایید تهدید  .3

 نظارت بر پاک سازی در صورت نیاز .4

 به حالت عادی و ایمن  مدیریت پسماند کنترل و نظارت به منظور بازگرداندن   .5

 آموزش و اطلاع رسانی .6

 ات بهداشت محیطی : اقدام

نظتارت بر مراحتل متدیریتت دفع پستتتمتانتد از مرحلته تولیتد، تواتر جمع آوری، حمتل و نقتل و محتل افزایش  -

 دفع نهایی

آموزش و اطلاع رستانی عمومی از طری  رستانه های عمومی و شتبکه های مجازی به مردم در خصتوص   -

 مدیریت پسماند 

 اطلاع رسانی به مردم

 پسماند  شکایات مرتبط با  در خصوص )شکایت های مردمی (  190اطلاع به سامانه  -

پسماندهای تولیدی و قرار دادن پسماندها  نکردناحساس مسئولیت پذیری و رها کاهش تولید پسماند،  -

 در محل های تعیین شد  

 عدم تماس با پسماندهای ناشناخته و بقایای جنای مثل پهبادها  -
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 کنترل ناقلین 

های لازم را در خصتوص طرز   مردم به عنوان جزء اصتلی و استاستی هر برنامه کنترل ناقلین باید آموزش 

ها قاعدتاً شتتامل موضتتوعات متنوعی استتت که نحو     رفتار در هناام بروز بحران دریافت نمایند. این آموزش 

های   مقابله با مشتکلات ناشتی از بندپایان و جوندگان یکی از آنهاستت. به این منظور و در جهت ارائه آموزش 

مناستب می توان از کلیه وستایل آموزشتی روتین مورد استتفاد  در برنامه های آموزش بهداشتت استتفاد  نمود. 

های بهداشتتی در مردم در این زمینه، می توان از انواع وستایل آموزشتی مرستوم استتفاد   برای ایجاد نارش 

ها از طری  رادیو چه قبل از بروز خطر زیست شناختی و چه بعد آن تاثیر قابل   نمود ضمن اینکه ارائه آموزش 

در این خصتوص همیشته باید در دستترس بود  و دائماً به روز باشتد. ملاحظه ای خواهد داشتت. مواد آموزشتی  

ها می تواند   ارزیابی کارآئی مواد آموزشتی تهیه شتد  در زمان اجرای مانور و تصتحی  مشتکلات موجود در آن

 در افزایش تاثیر و کارآیی آنها بسیار سودمند باشد.

 ارزیابی سریع از وضعیت موجود با هدف تعیین نوع مشکل و بزرگی آن

مشتکل اصتلی که مستئولان برنامه های کنترل ناقلین پس از وقوع خطر زیستت شتناختی با آن دستت به 

گریبان هستند ارزیابی پتانسیل ناقل، آفت یا جوند  مرتبط با مشکل و تعیین منابع مورد نیاز می باشد. حجم 

منابعی بغیر از منابع  زیادی از اطلاعات غیر موث  مربوط به مشتکلات ناشتی از بندپایان ممکن استت توستط 

 رسمی ارائه شود و موجب ایجاد وحشت خواهد شد. 

هر نوعی از خطر زیستتت شتتناختی موجب بروز مشتتکلات خاص خود در خصتتوص حشتترات و جوندگان 

خواهد شتتد و دور  زمانی وجود مشتتکل در هر خطر زیستتت شتتناختی خاص خود خواهد بود. به عنوان مثال 

مشتخ  استت که بروز خطر زیستت شتناختی مرتبط با آب موجب ایجاد محلهای نشتو و نمای لاروی خواهد 

 شد.

استتفاد  از شتیو  های مناستا تامین آدف دزع زباوه و زتوبت به گونه ای که مانع از نشو و نمای اشرات و  

 جوندگان گردد

های   در طراحی شتتیو  های مورد استتتفاد  برای جمع آوری و حمل و دفع زباله و فاضتتلاب، ایجاد توالت

های تامین آب آشتامیدنی و ستایر نیازهای استاستی باید کلیه نکات و مستائل مرتبط با حشترات   بهداشتتی، روش 

و جوندگان با هدف حداکثر کاهش تماس انستان در نظر گرفته شتد  باشتد. همچنین در مرحله پس از وقوع  

های تهیه شتد  توجه داشتت و نکات مربوطه را دائماً ارزیابی   خطر زیستت شتناختی باید به اجرای دقی  طرح

 نمود  در صورت لزوم تغییرات لازمه را در آن ایجاد نمود تا همخوان با مشکلات موجود در منطقه باشد.

 های مبارز  با اشرات و جوندگان  سازماندهی اکیپ
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عملیتاتی هر تیم را هتای مبتارز  بتا بنتدپتایتان و جونتدگتان را بتایتد بستتترعتت تشتتتکیتل داد  و منطقته    اکیتح

مشتخ  نمود. در بر آورد نیروهای مورد نیاز باید به نکاتی چون شتیفت بندی زمان مناستب کار برای هر نفر و 

 سازماندهی انجام شد  برای هر تیم توجه نمود.

 اجرای برنامه مبارز  با اشرات و جوندگان هماهنگ با برنامه های دیگر بهداشت محیط

برنامه های مبتارز  با بندپایان و جوندگان را باید به موازات ستتتایر برنامه های بهداشتتتت محیط به انجام 

برستانید. اهمیت مبارز  با حشترات ناقل بیماری از ستایر مستائل بهداشتت بیشتتر نیستت و در مقابل از بسیاری از 

 ها اهمیت کمتری نیز ندارد. آن

پایش برنامه مبارز  با اشترات و جوندگان به منوور ایجاد ستطحی از هوشتیاری برای در اداقل نگهداشتتن  

 زراوانی جمعیت ناقلین   

از آنجا که اجرای برنامه های مبارز  با ناقلین در شتتترایطی که کلیه فاکتورهای لازم به درستتتتی در نظر 

ها و بطور مداوم لزومی ندارد ایجاد ی  ستیستتم    گرفته و یا به طور صتحیحی اجرا شتد  باشتد در کلیه مکان

مناستتب پایش برای ایجاد ستتطحی از هوشتتیاری به منظور در حداقل ناهداشتتتن فراوانی جمعیت بندپایان و 

جوندگان بستیار مهم خواهد بود. ستیستتم طراحی شتد  باید به گونه ای باشتد که تمام ستط  منطقه را پوشتش 

از کنترل خارج شد بلافاصله اقدامات لازم در چارچوب طرح عملیاتی در   دهد تا اگر در منطقه میزان جمعیت

 آن محل به انجام برسد.

 بازسازی 

ادامته پتایش و ارزشتتیتابی برنتامته هتای مبتارز  بتا بنتدپتایتان و جونتدگتان و افظ هوشتتیتاری بته منوور م تابلته بتا  

 های مجدد به بندپایان و جوندگان  آوودگی 

هتای مبتارز  بتا بنتدپتایتان و جونتدگتان بتایتد در مرحلته بتازستتتازی نیز   برنتامته هتای پتایش و ارزشتتتیتابی طرح

ها هستتند.   همچنان ادامه یابد. چراکه همچنان مستئولان امر نیازمند حف  هوشتیاری در برابر اپیدمی بیماری

در این شترایط نیز در صتورتی که فعالیت بندپایان و جوندگان در منطقه ای از کنترل خارج شتد  باشتد باید 

های مبارز  بلافاصتتله در چارچوب طرحهای عملیاتی وارد عمل شتتد  و اوضتتاع را مجدداً تحت کنترل    اکیح

 بایرند.

بازستازی اماکن مستکونیف اداریف تفریحی  به گونه ای که کمترین ااتمان نشتو و نمای اشترات و جوندگان 

 .ها وجود داشته باشد  در آن

بایرد، های بازستازی مناط  مستکونی از جمله موارد اصتلی که باید مورد نوجه قرار    به هناام تهیه طرح

حداکثر کاهش تماس انستان با حشترات ناقل و آفت استت. طراحی منازل مستکونی، مدارس، اماکن تفریحی،  

ها وجود    اداری باید به صتورتی انجام شتود که کمترین احتمال برای نشتو و نمای حشترات و جوندگان در آن
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 های جدید باید به اپیدمیولوژی بیماری داشتتته باشتتد. ضتتمن اینکه در انتخاب محل برای احداث ستتاختمان

 های مرتبط با بندپایان و جوندگان توجه کافی مبذول نمود.

 بهداشت محیط بیمارستان ها، مراکز بهداشتی درمانی و پرتوها

برای پیشتتایری از گستتترش بیماری ها و حف  ستتلامت بیماران، همراهان و کارکنان در این شتترایط با 

ضتروری در بیمارستتان ها و  هدف کنترل شترایط بهداشتتی برای بیماران و مجروحان اورژانستی، اهم اقدامات

 مراکز بهداشتی درمانی شامل موارد زیر می باشد: 

 دنی ساوم دسترسی به آد آشامی

موثرترین اقدام بهداشت محیط در شرایط بحرانی تامین آب آشامیدنی سالم و آب کافی برای شستشو،   -

 بهداشت فردی و تهیه غذا می باشد.

مخازن آب بیمارستان ها باید کنترل شود و راهکار جایازین برای تأمین آب شرب بیماران، آب مورد   -

نیاز برای تهیه مواد غذایی و نیز آب مورد نیاز برای اهداف شستشو، از طری  هماهنای با شرکت های  

 آب و فاضلاب جهت پیش بینی تانکرهای سیار آب به عمل آید.  

تشدید بازرسی از وضعیت کیفیت آب شرب مصرفی و اطمینان از میزان کلز آزاد باقیماند  در آب شرب   -

 براساس استانداردهای شرایط اضطراری. 

 مدیریت پسماند 

تفکی  و جمع آوری صتتحی  پستتماندها از بخش ها با دقت انجام گردد. در صتتورت عدم امکان انجام  -

تفکی  در شرایط بحرانی کلیه پسماندها عفونی تلقی شد  و پس از جمع آوری به محل ناهداری موقت  

 پسماندهای عفونی منتقل گردد تا سایر فرآیندهای مرتبط با تصفیه آنها انجام گیرد.

در صتورت آستیب دیدن دستتاا  بی خطرستازی پستماند در بیمارستتان، با انجام هماهنای های لازم از  -

 امکانات بیمارستان های مجاور و یا از خدمات سایت های مرکزی استفاد  گردد.

پستماندهای ستایتوتوکستی  و پستماندهای دارویی و شتیمیایی تا پایان شترایط بحران می توانند در محل   -

 تولید تحت شرایط امن دپو گردند.

محل مناستبی برای ناهداری پستماندهای رادیواکتیو با رعایت اصتول حفاظتی در بیمارستتان ها و یا ستایر  -

 مراکز تولید کنند  این نوع پسماندها در نظر گرفته شود.

 مدیریت سیستم زاضلاد

در صتورت آستیب ستیستتم فاضتلاب بیمارستتان، نستبت به ارزیابی و واکنش فوری جهت رفع نق  اقدام  -

، بخش هتای جراحی و بخش هتای عفونی  ICUگردد. اولویتت بنتدی بتا واحتدهتای حیتاتی نظیر بخش هتای 

 می باشد.
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پیش بینی و تهیته مواد گنتدزدا، پرکلرین و آهت  بته میزان موردنیتاز برای گنتدزدایی محیط هتای آلود    -

 شد 

 کنترن عفونت  

اطمینان از ضتدعفونی، گندزدایی و کنترل عفونت در واحدهای ارائه دهند  خدمات بهداشتتی و درمانی   -

 در راستای کنترل بیماری ها

واحتد کنترل عفونتت بته طور جتدی نستتتبتت بته آموزش و اطلاع رستتتانی نیروی کمکی و ختدمتاتی جهتت   -

 رعایت اصول نظافت و گندزدایی سطوح و البسه اقدام نمایند.

تمهیدات لازم جهت تامین لنه تمیز موردنیاز از طری  فعال ناه داشتتن واحد رختشتویخانه و پیش بینی   -

 و طخیر  لازم.

 پیش بینی مواد گندزدای موردنیاز -

 شستشو و گندزدایی آمبولانس ها -

 مدیریت خدمات غذایی 

غذایی خشتت  و بستتته بندی و آب آشتتامیدنی بطری شتتد  به میزان کافی تهیه و برای تامین نیاز مواد   -

 بیماران طخیر  گردد.

 نظارت بر روند تهیه، توزیع و سرو غذای بیماران -

 سایر موارد بهداشتی و ایمنی -

 ها کنترل سیستم برق اضطراری، دیزل ژنراتورها و پیش بینی و تامین سوخت مورد نیاز آن -

 بهداشت و حفاظت فردی -

  )تشعشعات(  بهداشت پرتوها

در مناط  بستیار محدود دارای تأستیستات پرتویی در کشتور، مردم نباید ناران آلودگی پرتویی و انتشتار 

تشتعشتعات باشتند. همچنین به هیچ عنوان نباید خودسترانه و بدون پشتتوانه علمی داروی خاصتی را مصترف  

 مواد رادیواکتیو، سریعاً اقدامات لازم به مردم اطلاع رسانی خواهد شد.نمود. قطعاً در صورت تماس با 

   اتی کنترل استعمال دخان

هتا و  استتتت کته چتالش  یچنتدوجه یکردیرو  ازمنتد یتن د یتچیپ  یاضتتتطرار  ط یدر شتتترا  اتیتکنترل دختان

موجود    یهااستتی. حف  ستردیرا در نظر با   ییهاتیموقع  نیمنحصتر به فرد موجود در چن  یهایریپذ بیآست

هتا و مقتابلته بتا در طول بحران  اتیتمصتتترف دختان  افتتهیتشیبته خطرات افزا  یدگیترستتت  ات،یتکنترل دختان

   ی نظارت، حف  و تطب  تیشتامل تقو  نیمهم استت. ا  اریبست اتیتوستط صتنعت دخان  یاحتمال  یهاوءاستتفاد ست

 .به خدمات ترک است یدسترس  نیو تبم اتیموجود کنترل دخان نیقوان
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 هااستیس  قیتطب

داد      یتطب  یاضتطرار ط یخاص شترا یهابه چالش  یدگیرست  یبرا  هااستتیاستت لازم باشتد ست ممکن

 یهاروش   میتنظ ای  مراکز جمعیتیدر   ااریبه خدمات ترک ست  یشتامل گستترش دستترست  تواند یم  نیشتوند. ا

 .باشد  ینظارت

 در برابر دخاوت صنعت  محازوت

 شیافزا  ایمقررات    فیتبتتع  یبرا  یاضتتطرار  یهاتیکند از موقع  یممکن استتت ستتع اتیدخان  صتتنعت

در برابر دخالت  اتیکنترل دخان یهااستتیستوءاستتفاد  کند. محافظت از ست  یبه محصتولات دخان  یدستترست

 .مهم است اریبس اتیدر تعامل با صنعت دخان ییو پاسخاو تیشفاف نیصنعت، تبم
 

 نوارت  تی ت و 

 یابینوظهور و ارز  یروندها  ییشتناستا  ات،یمصترف دخان  ینظارت بر الاوها  یبرا  یقو  ینظارت یهاستتمیست

 .است ازیمداخلات مورد ن ریتأث

 گاریبه خدمات ترک س  ی دسترس نیتتم

 ااریبه ترک ستت  لیکه ما  یکستتان  یدر دستتترس و متناستتب با فرهنگ برا ااریترک ستت  یبانیپشتتت  ارائه

 است. یهستند ضرور
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 ها  وستیپ

 هادست شویشست روش درست: 1 وستیپ

 :شسته شوندبه روش زیر  ثانیه  20مدت باید با آب گرم و صابون به   هادست

  ها را مرطوب کنید.دست -1

  استفاد  کنید.از صابون مایع   -2

  ها را خوب به هم بمالید.کف دست -3

  اناشتان را بشوئید. -4

  ها را بشوئید.مچ -5

  بین اناشتان را بشوئید. -6

  آبکشی کنید. -7

  است(بار مصرف نیز مورد تاییدبا دستمال کاغذی خش  کنید )استفاد  از حوله ی  -8

 شیر آب را با همان دستمال ببندید. -9

 دار بیندازید.زباله دردستمال را در سطل  -10

 



 
 معاونت بهداشت

 راهنمای آمادگی و مدیریت شرایط بحرانی سلامت محیط و کار 

 

17 

 

 : گندزداهای سطوح2پیوست 

 نکات عمومی 

 از ی  ماد  گندزدایی مناسب با پایه کلر یا بر پایه الکلی استفاد  کنید.

 از تماس کافی سطوح با ماد  گندزدایی کنند  مطمئن شوید.

 دقیقه رعایت گردد. 60تا   10زمان مورد نیاز برای اثرگذاری گندزداها  

 گندزدامواد 

 . مواد گندزدا و ضدعفونی بر پایه الکل دارای مجوز1

 . مواد گندزدا و ضدعفونی بر پایه الکل دارای مواد کواترنر آمونیوم2

 . مواد گندزدای اکسیدان نظیر پراکسید هیدروژن3

 کنند . سفید4

نکات مهم در خصوص موادگندزدا 

و ضدعفونی بر پایه الکل دارای 

 مجوز 

کش با طیف گستتترد  درصتتد ی  میکروب 70ها موثر استتت. اتیل الکل الکل برای از بین بردن ویروس .1

عنوان مثال  کلی از الکل ایزوپروپیل بهتر استت. الکل اغلب برای گندزدایی ستطوح کوچ  )بهطوراستت و به

هتای دارویی مولتیپتل دوز، ترمومترهتا(و گتاهی ستتتطوح ختارجی تجهیزات )مثتل  درپوش لاستتتتیکی ویتال

 شود.استتوسکوپ و ونتیلاتورها( استفاد  می

دلیل قابلیت اشتتتعال الکل استتتفاد  از آن برای گندزدایی ستتطوح کوچ  محدود و در فبتتاهایی با  به .2

 گردد.تهویه مطلوب استفاد  می

شتتتدن و توانتد بتاعتث تغییر رنتگ، تورم، ستتتختتعنوان گنتدزدا میاستتتتفتاد  مکرر و طولانی از الکتل بته .3

 های خاص شود.خوردگی لاستی  و پلاستی ترک

ها باز گذاشتته شتوند و جهت ها باید خالی از افراد بود  و درها و پنجر هناام گندزدایی و نظافت، ستالن .4

 تهویه بهتر است هواکش نیز روشن باشد.

 نظر گرفته شود.گرفتای درمنظور جلوگیری از خطر برق در هناام گندزدایی ملاحظات لازم به .5

 گندزداها باید با آب سرد یا معمولی تهیه گردد.  .6

ستاعت کاهش   24های گندزدا باید روزانه تهیه و استتفاد  شتود )کارایی محلول پس از گذشتت  محلول .7

 می یابد(.

    N9استفاد  از ماس  مناسب متناسب با شرایط ازجمله ماس  پزشکی معمولی،   .8

 نکات مهم در خصوص سفیدکنند  

موثر که ماد  فعال آن هیپوکلریت ستتدیم در از بین بردن باکتری، قارو و ویروس از  گندزدایی قوی و   .1

 شود.جمله ویروس آنفولانزا موثر است اما به راحتی توسط مواد آلی،  غیر فعال می

طور گستتترد  کم و به دقیقه زمان تماس(، با هزینه  60تا   10های خانای )با  گندزداها و ستتفیدکنند  .2

 شود.در دسترس است و برای گندزدایی سطوح در مراکز درمانی توصیه می

کند و تحت تاثیر ها غشتاهای مخاطی، پوستت و مجاری تنفستی را تحری  میبا این حال ستفیدکنند  .3

ها  دهند. بنابر این سفیدکنند راحتی با سایر مواد شیمیایی واکنش نشان میشوند و بهگرما و نور تجزیه می

 باید با احتیاط مصرف گردند.

تر(  تر و ضعیفشد  )قویسازی توصیهاستفاد  نادرست از سفیدکنند  از جمله عدم رعایت میزان رقی  .4

 دیدگی کارکنان مراقب بهداشتی گردد.تواند اثرات آن را برای گندزدا کاهش دهد و باعث آسیبمی

 شد   رعایت موارد زیر ضروری است:برای تهیه و استفاد  از سفیدکنند  رقی  .5
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بند ضتد آب و دستتکش و عین  برای محافظت از چشتم در برابرپاشتیدن  استتفاد  از ماست ، پیش -1-5

 شود.توصیه می

 های با تهویه مناسب مخلوط نمود  و استفاد  گردد.های سفیدکنند  در محلمحلول -2-5

گردد و آن را ستتفیدکنند  با آب ستترد مخلوط گردد )آب گرم باعث تجزیه هیپوکلریت ستتدیم می -3-5

 نماید(ناکارآمد می

همرا  ستتتایر مواد شتتتویند  خانای اجتناب گردد زیرا کارایی آن را ها بهکنند کار بردن ستتتفیداز به -4-5

عنوان مثال گازهای ستتمی در های شتتیمیایی خطرناک شتتود. بهتواند باعث واکنشداد  و میکاهش

کردن توالت کنند  با مواد شتتویند  استتیدی مانند موادی که برای تمیزهناام مخلوط کردن ستتفید

صتورت لزوم ابتدا تواند باعث مرم یا جراحت گردد. درگردد و این گاز میشتود، تولید میاستتفاد  می

 کنند  برای گندزدایی، کاملا با آب بشویید.از مواد شویند  استفاد  نمایید و قبل از استفاد  از سفید

 زنند.شد  صدمه میگردند و به سطوح رنگها موجب خوردگی در فلزات میسفیدکنند  -5-5

کنند  به چشتتم وارد گردد بلافاصتتله باید به مدت  از تماس با چشتتم باید خودداری گردد. اگر ستتفید -6-5

 دقیقه با آب شسته و با ی  پزش  مشورت گردد.15

نماید؛ بنابراین  گیرد گاز ستمی آزاد مینشتد  وقتی در معرض نور خورشتید قرار میکنند  رقی ستفید -7-5

 ها باید در مکان خن  و دور از نور خورشید و دور از دسترس کودکان قرار داد  شوند.کنند سفید

هایی   کنند شتود برای اطمینان از اثربخشتی آن از ستفیدهیپوکلریت ستدیم با گذشتت زمان تجزیه می -8-5

 شد  خریداری نمود  و از طخیر  بیش از حد خودداری گردد.که اخیرا تولید

شتتد  را روزانه و تاز  تهیه نمود  و بر روی آن کنند  رقی  استتتفاد  کنید محلول رقی ستتفیداگر از  -9-5

 ستاعت دور 24شتد  بلا استتفاد  را بعد از های تهیهستازی قید شتود و محلولبرچستب تاری، رقی 

گردد، بنابراین ابتدا ستطوح آغشتته به مواد ها میکنند شتدن ستفیدفعالبریزید. مواد آلی موجب غیر

 کنند  عاری از مواد آلی گردد.شد  و قبل از گندزدایی با ماد  سفیدآلی باید تمیز

صتتورت امکان در ظروف تیر  رنگ و دور از شتتد  را باید دور از نور خورشتتید و درکنند  رقی ستتفید -10-5

 دسترس کودکان ناهداری گردد.
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 مصرف هیپوکلریت سدیمراهنمای غلظت و  -1جدول 

(  کلر قابل  PPM) 50000درصتتد معادل   5های ستتفیدکنند  خانای حاوی هیپوکلریت ستتدیم  عمد  محلولمحلول اولیه: 

  دسترس

 99قستمت ستفیدکنند  به  1شتود استتفاد  از درصتد توصتیه می  5از هیپوکلریت ستدیم    1:100محلول  شتد : محلول توصتیه

  برای گندزدایی سطوح( 1:100)محلول کشی قسمت آب سرد لوله

عنوان مثال، برای به .برای دستتتیابی  به غلظت مناستتب هیپوکلریت ستتدیم، نستتبت ستتفیدکنند  به آب را تنظیم کنید

 2هیپوکلریت ستدیم، از دو برابر بیشتتر از ستفیدکنند  استتفاد  کنید )یعنی   درصتد 5/2های حاوی ستازی ستفیدکنند آماد 

 قسمت آب(  98قسمت سفیدکنند  به  

، کلر قابل  1:100درصتتد هیپوکلریت ستتدیم ی  محلول   5برای ستتفیدکنند  حاوی  ستتازی: کلر قابل دستتترس بعد از رقی 

   پی پی ام خواهد بود 500درصد یا   05/0دسترس در حدود  

نظر خواهند شتد تا رقت موردهای دیار از هیپوکلریت ستدیم با مقادیر متفاوتی تهیه کنند  شتامل غلظتهای ستفیدمحلول

   حاصل گردد

 زمان تماس برای کاربردهای متفاوت:  
 گردد  متخلخل: بیشتر یا مساوی د  دقیقه توصیه میسطوح غیر -

ها، دستتمال، لباس، دستتکش و نظایر  شتود )برای تییدقیقه توصتیه می 30کردن اقلام: زمان تماس  ورگندزدایی از طری  غوطه -

 آن(

کردن مدفوع، استتتفراغ، ترشتتحات، خون یا دیار مایعات بدن قبل از نکته: ستتطوح باید از مواد آلی تمیز گردد )مانند تمیز

  وری(گندزدایی یا غوطه

 

 راهنمای تهیه مواد گندزدا -2جدون 

 نسبت گندزدا به آد سرد  گندزدایی در دسترس  غلوت مورد نیاز

پی پی ام یا    500کلر قابل دسترسی 

 درصد 05/0

پی پی ام   50000درصد ) 5ژاول آب 

 کلر قابل دسترس دارد(
 واحد آب سرد 99واحد گندزدا  1
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